
家庭共享门诊绿通 

 

 全国三甲医院副主任或主任医师级别专家挂号预约服务； 

 预约门诊类型包含专家门诊、专病门诊、特需门诊。不包含产科门诊预约，

口腔科普通门诊视为专家门诊； 

 家庭共享：指当客户未达到法定结婚年龄时(法定年龄为男 22 周岁及以上，

女 20 周岁及以上)，本服务可客户本人及其父母，不超过三人共同使用服务

次数；当客户达到法定结婚年龄时，可客户本人及其配偶、子女不超过四人

共同使用服务次数；（注：客户指服务权益人） 

 本服务可指定医院科室、不指定医生； 

 服务时效：客户预约成功后 3-7个工作日内完成； 

 

 

注意事项： 

 提供预约服务时间为工作日 9：00-18：00（周六日及及国家法定节日不提供

服务）； 

 如您的服务里含有陪诊服务，如需陪诊服务，陪诊不可单独申请，需同门诊

预约服务一同使用； 

 医院列表会不定期更新，请以预约界面可选择的医院列表为准； 

 取消服务：家庭共享门诊绿通可于就诊日前 3个工作日可取消服务；如未取

消且未能按约就诊视同已使用服务，若出现以上情况两次，不再提供门诊预

约服务。 


